Kozszolgalat

A témakor a kozigazgatas €s a tarsadalmi kozszolgaltatasok elektronikus kiszolgéalasaval
Osszefiiggd Osszes jelenségre vonatkozik. Altaldban ide sorolandé az elektronikus
kozigazgatds, az egészségligy €s az oktatas informatizalasa; a tav-ligyintézés, tivmunka
¢s tavoktatas infrastrukturdjanak biztositasa, tovabba a kozszolgalati informaciok
kezelése, hosszutavi archivaldsa, valamint a kdzszolgalati informacioszolgaltatas is.

A kozszolgéalatokban harom parhuzamosan futé valtozasi folyamat zajlik: maga a
kozszolgalat funkcidrendszere és belsé szervezése valtozik, a kdzszolgalati folyamatokba
beépiil az informatika, €s az informacidtechnologiai kinalat is gyorsan boviil.

A kozszolgalat varhatoan az aldbbiak szerint alakul a kovetkez6 évtizedben:

e Azizleti szféra igényei, a versenyképesség igénye kikényszeriti a kozigazgatas
modernizaciojat és a gazdasag valdsidejli kiszolgalasat allami oldalrol.

e A lakossagi igények kiszolgalasaban a személyes ligyfélszolgalat informatizalasa
teremti meg a szakszerii kiszolgalas alapjait. Ennek egyik példdja az
okmanyirodai rendszer, amit az el6zetes tajékoztatasok bovitésével lehet
tovabbfejleszteni.

e Az EU elvarasai serkentdleg hatnak az elektronikus kozigazgatas fejlodésére, az
elvart igazgatasi szolgaltatasok szinvonalat el kell érni hazédnkban is.

e A kornyezeti és klimaproblémak kihatnak a nemzetkdzi informacios
egylittmiikddésekre, a katasztrofahelyzetek megeldzésére és kezelésére. A
kornyezeti biztonsag megteremtésében infokommunikacids eszkdzok széleskori
felhasznalasara lesz szilikség.

e Az informatikai infrastruktura fejlesztésével az elmaradottabb kistérségek is
bekapcsolddhatnak a gazdasagi vérkeringésbe, és novelhetik a gazdasagi
potencialt.

o A kozigazgatas és kozszolgalat informatizaldsanak egyes feladatai sajat
szervezetein beliil vagy kiilsd szolgaltatasokra épitve is megvalosithatok. Annak
ellenére, hogy a dontéshozok korében megoszlanak a vélemények, az outsourcing
volumenének ndvekedése prognosztizalhato.

1. Kozigazgatas informatizalasa

1.1 Kormanyzati portal, elektronikus iigyfélkapu

Miikodik a magyar kozigazgatas tajékoztato portalja; a szakteriiletre vonatkozd informéciok
talalhatok rajta. A kormanyzati portdlon keresztiil elézetes személyes regisztraciot kovetden
be lehet jelentkezni az elektronikus ligyfélkapura is, ahol adobevallasok intézhetdk el,
id6épontok kérhetdk stb. A felhasznal6 itt férhet hozzé az aktudlis jogszabaly-, hivatal- és
palyazatkeres6hdz, valamint az egyes intézmények honlapjara mutato6 linkekhez is. Az EU-
ban direktiva irja el6 a kdzérdekii informaciok elektronikus elérhetdségét és az ligyintézés
lehetdségének fejlesztését. Kovetkezd 1épésként az elektronikus kozbeszerzés kiépitése
varhato.

Az elektronikus tigyintézéshez sziikséges autentikacios (személyazonosités és -hitelesités)
folyamat ma még nem hasznalja az elektronikus aldirast teljes kortien, csak lehetdvé
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teszi. Valamely erdsebb biztonsagu elektronikus személyazonositasi folyamat — kotelezo
elektronikus alairas hasznalata vagy biometriai azonositas — bevezetése varhato.

A jovoben a kozigazgatas kozponti elektronikus kapujéban célszerli lesz az ujabb
tartalomkezelo technologiak alkalmazésa: szovegbanyaszaté €s jelentésalapu archivalaseé,
igyfél-szegmentalasé, illetékesség €s ligytipus szerinti automatikus ligyiranyitasé stb.

1.2 Okmanyirodak

Az éallampolgar szaméra az okmanyiroda a legkézzelfoghatobb kiszolgdlasi pont, ahol a
kozigazgatassal talalkozik. Ez az ligyfélszolgalat a telepiilési onkormanyzatok mellé
rendelt a személyi alloméanyaban; de az informatikai rendszere zart, helyi kiszolgalasi
pontként a kormanyzati rendszerhez kapcsolodik. A rendszer zartsaga jelenti egyben az
informaciobiztonsagat és a személyes adatok védelmét is. A személyzetet folyamatosan
képezik az egyes modulok haszndlatara. Az okmanyirodakhoz kapcsoloddan varhato,
hogy a webes tdjékoztatds tovabbfejlodik: elsé 1épés az egyes ligyekhez tartozo
nyomtatvanyok és csatolmanyok, majd a kitoltott nyomtatvanyok és szkennelt
csatolmanyok elorekiildése valik lehetové az ligyintéz0 szamara. Tovabbi fejlodési
lehetdség, hogy mozgo kiszolgdlasi ponttal a hivatalnok keresi fel az ligyfelet otthonaban,
amennyiben az ligyfél mozgasaban korlatozott.

1.3 Regisztralt tulajdonok és cégjegyzék

A legfontosabb, zaloggal is terhelhet6 tulajdonokat kdzponti regiszterben jegyzik fel.

A gépjarmiivek kdzponti nyilvantartasa az okmanyirodakhoz kapcsolodik, €és azokra is be
lehet jegyeztetni zalogjogot. Erre épiil az autdfinanszirozasi rendszer nagy része.

Az ingatlan-nyilvantartas szoveges- és térképalapu részbdl all. A foldhivatalok
informatizalasa két 1épcsdben torténik. A szoveges adatbazis ma mar orszagosan
hozzaférhetd és megbizhat6 adatokat tartalmaz. A térképalapu nagy része még papiron
talalhato, jelenleg viszik be a rendszerbe. Sok helyen a régi papiralapt térképek és a mai
légifelvételek nem egyeznek egymassal. A jovoben a 1égifelvételekre épiild
térképhasznalat beépiil az ingatlan-nyilvantartasba.

A cégbirésagokon hozzaférhetok a cégek alapadatai, valamint a kdtelezOen benyujtott,
idészakos mérlegbeszamoloik is. A cégbirdsagi adatok dijazas ellenében, online
rendszeren keresztiil érhetdk el. Az iizleti partnerek igy biztonsagosabban tudnak
kapcsolatba keriilni egymadssal. A cégbejegyzés ma mar online és rovid id6 alatt
elvégezhetd, de még nem nagyon terjedt el igy. A jovében tobben hasznaljak majd ki ezt
a lehetdséget. Az is varhato, hogy a cégbirdsagi bejegyzések elemzésére gépi
szovegelemzo rendszereket alkalmaznak.

1.4 Helyi 6nkormanyzatok

A helyi 6nkorményzatokndl kiilon kell tekinteni a vélasztott dontéshozo testiileteket és a
helyi tigyintézésben dolgozé polgarmesteri hivatalokat. A dontéshozo testiileteknél
varhato, hogy az el6terjesztések elektronikussa véalnak, e-mailen kiildik ki, vagy webre
helyezik. Kés6bb nemcsak szoveges allomanyokat, hanem grafikus térképeket, digitalis
fényképeket ¢és videokat is beletesznek a dontéseldkészitd anyagba. A polgdrmesteri
hivatalok telepiilést lizemeltetnek és fejlesztenek, szocidlis intézményeket tartanak fenn,
¢s helyi hatdsadgként is miikodnek. Koltségvetési szabalyok szerint, de 6nalléan
gazdalkodnak, és a gazdalkodas mar sok helyen informatizalt. A jov6ben a polgarmesteri
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hivatalon beliili funkciondlis alrendszerek modulszertii informatizalasa és 6sszekapcsoldsa
varhato.

A helyi intézményrendszerhez tartoznak az 6nkormanyzati fenntartasu, de énalloan
gazdalkodo kozszolgalati intézmények: iskolak, miivelddési hazak, konyvtarak, a szocialis
¢és egészségiigyi ellatohelyek. Ezek informatikai ellatasaban gazdalkodési oldalrol indul
az egyseégesedés, ¢és varhatoan 0sszekapcsolodnak majd a fenntartd intézménnyel.

A legtdbb telepiilésen van/vannak kisebbségi onkormdanyzatok is, amelyeknél a valasztott
testiilet elsdsorban érdekképviseleti munkat végez. Informatikai szempontbol a
kisebbségi onkormanyzatoknal varhatd az informativ és kétnyelvii weboldal — a
kisebbség tagjaival a sajat anyanyelviikon, mig a tobbségi tarsadalommal annak nyelvén
célszerli kommunikalniuk.

1.5 Kozigazgatasi- és kormanyzati hivatalok, minisztériumok

A teriileti kozigazgatasi hivatalok a helyi polgarmesteri hivatalok masodfoku
hatésagaként miikodnek; az informatizaltsag és a varhato fejlédés is hasonlo, mint a
polgarmesteri hivatalokban.

Az orszagos hataskori hivatalok egy-egy gazdasagi tevékenység szakmai és piaci
feltigyeletét l1atjak el. Az 6nalldan gazdalkodod hivatalokban éltalaban az integralt
vallalatiranyitasi rendszerek adaptalt moduljait hasznaljak. A tovabbi feladatokhoz
specialis célszoftvereket hasznalnak (példaul modellezik a kiadand6 frekvencidk
interferenciahatasait). Az orszagos hivatalokat fizikailag az Elektronikus Kormanyzati
Gerinchalozat (EKG) kapcsolja 6ssze, €s informatikailag kapcsolodnak az Europai Unid
hasonlé adminisztracids pontjadhoz. A varhato fejlodés utja, hogy a hivatalonként
meglévo adatbazisokat megnyitjak egymas el6tt, hatékonyabb kozos adatbazisokat
hoznak létre.

A minisztériumok tevékenységi kore és belsé informatizaltsaga hasonl6 az orszagos
hataskort hivatalokéhoz. Egymas kozti kommunikacidjukban a legfontosabb
munkafolyamat az dgazati egyeztetés. Azon megy at az 0sszes jogszabaly-tervezet, és jut
el a kormanytiléseket el6készitd allamtitkari értekezletig. Az anyagok elektronikusan
érkeznek, tarolodnak, indexelddnek, archivalédnak. A kozeljovében a vizualizacios
technikak szélesebb korti alkalmazasa, mig a tovabbi fejlédés a nyelv-, szovegbanyész-
¢s szimulacids technologiaktol varhato.

1.6 Rendészeti és igazsagiigyi intézmények

A rendészeti szervek informatizalasanak leglényegesebb momentuma az adatbiztonsag.
Munkajukhoz sziikséges, hogy hozzaférjenek a személyazonossagi adatbazishoz, a
lakohely- és gépjarmii-nyilvantartashoz, korozott és kitiltott személyek nyilvantartasahoz,
valamint a bliniigyi nyilvantartashoz is. Az adathozzaférések fokozatosan javulnak és
egyre megbizhatobba valnak, mobil szélessavu kapcsolattal akcid kdzben is elérhetdk
lesznek. A bliniligyi adatbazis alapjan allitjak ki az erkdlcsi bizonyitvanyokat is. A
jovoében, amennyiben a kérelmezd azonositja magat a rendszer felé, az erkdlesi
bizonyitvany kiadasa varhatdan online kérésre is megtorténik elektronikus uton.

Az ligyészségek és a birdsagok jelenleg még a legkevésbé informatizalt teriiletek kozé
tartoznak. Az ligyekre vonatkozo6 informacidkat nagyrészt papiron kapjak meg, vagy
gyljtik be, taroljak és archivaljak. Az informatizalds elemi szinte azonban mar
elkezd6dott. A birdsagi és ligyészségi informacidkezelés specialitasa, hogy a fényképes,
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hangfelvételes vagy videdn rogzitett targyi bizonyitékkal is ugyanugy kell dolgozniuk,
mint a szoveges informacioval. Az informatizalas varhatéan hamarosan, a multimédias
tartalmakat is kezelni képes rendszerek bevezetésével kovetkezik be.

1.7 Orszaggyiilés

Az Orszaggytlésben a munka nagyrészt informatizalt: elektronikusak az eléterjesztések,
a listak, a napirendek, a meghivok, a hatarozatok, a jegyzokonyvek. Altaldban hanganyag
¢s/vagy videofelvétel is késziil a jegyzokonyvezés megkonnyitésére. A jogszabalyoknak
meg kell jelenniiik a papiralapa Magyar Kozlényben. Ujabb tartalomkezeld technologiak
(vizualizacios megoldasok, szimuléacid, szovegbanyaszat stb.) gyakoribb alkalmazasa
varhato.

1.8 Hattér-infrastruktura

A kozigazgatasi informatika fizikai infrastruktarajat az Elektronikus Kormanyzati
Gerinchalézat adja, amely tlizfallal védett, szélessavu menedzselt bérelt vonali haldzat.
Erre kapcsolodnak a korményzati intézmények: minisztériumok, orszdgos hataskorii
hivatalok, készenléti szolgalatok. A készenléti szolgalatok (példaul katasztrofavédelem,
tlizoltosag, renddrség) mobil diszpécser-rendszere a masik nagy orszagos infrastruktura:
kédolt mobil hangtelefon, zart felhasznaloi csoportok definialhatok vele.

Ma még intézményi szinten és elsdsorban papirhordozén archivaljak az iratokat. A
jovOben meg kell oldani az tigyiratok kozhiteles archivalasat is, azaz elektronikus
levéltarat kell 1étrehozni.

2. Tarsadalombiztositasi- és egészségiigyi informatika

Az igazgatashoz hasonloan, a tdrsadalombiztositas (TB) is kotelezd befizetéseken alapul.
A magan- és az iizleti szféra szolgéltatasaival azonban ki lehet egésziteni a be- és
kifizetéseket, illetve a szolgaltatasokat. Az egészségiligy egyre jobban elkiiloniil a
tarsadalombiztositastol, szolgaltatasai piaci jelleget kezdenek olteni, mig a TB
finanszirozova valik.

2.1 TB be- és kifizetések

A TB befizetéseket adok modjara szedik be €s ellendrzik, €s a személyes jovedelmekkel
aranyosan allapitjdk meg. A TB igazgatdsag orszagos nyilvantartasokat vezet a befizetési
kotelezettségekrdl, amelyeket a munkaadok és vallalkozasok TB bevallasai alapjan
készitenek. A koveteléseket az adohivatal hajtja be. A tényleges befizetéseket
nyilvantartjak; majd a jovedelmet elszamoljak (ma mar) egyéni szamlakra.

A TB pénzbeni kifizetések lehetnek alland6 nyugdijak vagy nyugdijszert ellatasok €s
iddszakos kifizetések. Iddszakos kifizetés a tappénz, és a segélyek.

A TB reform egyik elemeként megjelentek a magan-nyugdijpénztarak is, amelyek egyéni
nyugdijszamlakat vezetnek, és befektetésekben forgatjak a nyugdijalapokat. A
munkavallalok vélaszthattak’ koziliik, és azota a kotelezd befizetések jogszabalyokban
meghatarozott részét a magan-nyugdijpénztarakba kell befizetni.

7 A munkavallalok valaszthattak azt is, hogy maradnak teljes mértékben a TB hataskorében is, a
palyakezd6knek azonban kotelezd volt magan-nyugdijpénztarat valasztani. Volt egy at- és visszatérési
idészak is, de ez mar lezarult.
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2.2 Természetbeni ellatasok, gyogyszerellatas, jogosultsagok

A TB megrendeldként és finanszirozoként 1€p fel a kozegészségiigyi rendszer felé.
Elismeri és utolag finanszirozza a biztositottak szamara természetben nyujtott
szolgaltatasokat. Az elszamolési rendszer teljes mértékben informatizalt, zart rendszer,
amelyben az Orszagos Egsézségiigyi Pénztar (OEP) és az egészségiigyi
szolgaltatointézmények vesznek részt.

A TB részben fedezi a gyogyszerkoltségeket is, emiatt a patikak online kapcsolatban
vannak a gyogyszerkasszaval, ahonnan a kiadott timogatott gyogyszerek arat
igényelhetik. A kozgyogy-ellatottak® gyogyszerkoltségénél még a sajat részt is fedezik,
de az egyéni kozgyogy-keretet teriileti onkormanyzatoknak kell biztositaniuk.

A TB a befizetések és bejelentések alapjan személyenként (a TAJ-szamunkon)
nyilvantartja a jogosultsdgainkat. Errdl a jogosultsagrol ma mar EU-érvényességii
elektronikusan leolvashato kartyat is kaphatunk, ha igényeljiik. Egyedi tigyek esetén,
példaul rokkantsag megallapitasanal kotelezo orvosi eljarasban kell részt venni a
kérelmezonek. Nyilvantartjak a TAJ-szamunkat érintd mindenféle kifizetést is, s6t ez
weben keresztiil is ellendrizhetd. Sok elemzd szerint célszerli lenne a nyugdij teriileten is
az OEP-¢hez hasonl¢ tajékoztatorendszert miikddtetni, az egyéni szamldkon keletkezd
Osszegeket ¢és varhatd nyugdijakat weben keresztiil megjeleniteni, mert ez fiatalabb kortol
0sztondzné befizetésekre a munkavallaldkat.

2.3 Orvos-beteg talalkozas informatikai tamogatasa

A betegnyilvantartas ma még kettds: egyedi PC-ken jelenik meg a haziorvosi
rendel6kben, és ez az alap-nyilvantartas 0sszekapcsolodik a gydgyszerrendelési
programokkal. Kényelmes recept-kitoltést tesz lehetdvé, amelynél a beteg adatait is
pontosan rogzitik. Beleértve a BNO-kodnak nevezett betegségazonositot is, amely
alapjan a TB gyogyszerfinanszirozasaban részt vehet a recept. A hattértarakban
megjelenik az aktudlis rendelhetd gyogyszervalaszték, adagolési ajanlat €s a beteg altal
fizetend6 Osszeg is, amely alapjan az orvos vagy a beteg mérlegelni tudja a felirast. A ma
még egyedi PC-kre épiild rendszerek weben keresztiili sszekotése varhato; a
kozeljovoben online modon jelenik meg a gydgyszerkinalat.

Ma még ¢l a betegek papir alapu kartontasakja is. Egyes haziorvosi vagy szakorvosi
rendel6kben, intézetekben mar aldoznak olyan informatikai rendszerre, amely a betegek
nyilvantarto lapjain TAJ-szam alapjan egyesiti a kiilonboz0 leleteket és szakorvosi
megallapitasokat. [lyenkor konnyebb egyes gyogyszerek mellékhatasanak, kiilonbozo
betegségek egymadsra hatdsanak a felismerése. A jovOben a betegre vonatkozo leletek és
orvosi utasitasok informacidinak egyesitése varhatd, kiilonbozo technologidkkal, példaul
egészségiigyi kartyan, a szakorvosi intézetek adatbazisaiban, vagy egyéb hattér-
adatbazisokban.

2.4 Diagnosztikai kozpontok, maganorvoslas

A magantdke részvétele a diagnosztikai kozpontoknal latvanyos, mert az elején altaldban
nagy 0sszegll beruhazasra van sziikség, €s ha sikeriil a TB-vel megallapodast kotni, hogy
finanszirozza a draga diagnosztikai vizsgalatokat, akkor biztosan megtériil a beruhazas.

¥ Kozgyogy ellatottak az allami gondozasban nevelkedé gyermekek, a hadirokkantak; néhany kitiintetéssel
jér és méltanyossagbol lehet igényelni is, ha példaul valaki nyolcvanévesnél idésebb és egyéni
gyogyszerkoltségének sajat része meghaladna a nyugdijanak a 10-15%-at.
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Ezekben a kozpontokban, gyors és gordiilékeny a beteg-adminisztracio, a képalkotd
diagnosztikai adatokat archivaljak, és — ha a beteg megfizeti a hordoz6 arat — CD-re is
felteszik. A TB-vel val6 elszamolas alapja egy gépi szamla, amelyet elektronikusan
kiildenek be a TB kdzpontba.

A maganorvoslads ma még mindeniitt 1étez0, de széttoredezett szolgaltatasi szektor.
Kiilonbozo tizleti modellek szerint mukodik: kisvallalkozasként, a TB-vel kotott
szerzddéssel, csoportos maganrendelékbe szervezddve kozepes méretii vallalkozasként,
kiegészitésként raépiilve a TB finanszirozta alapellatasra, lathat6an vagy lathatatlanul.
Emiatt betegnyilvantartasa és egy¢éb informatikdja is heterogén, tizleti modell szerint
valtozo. A maganorvoslasban a magan egészségpénztarak egészségiigyi adatbank
szerepének ndvekedése varhato.

3. Informatika az oktatasban

Az informatika megjelenik az oktatasi rendszerben is: az iskolak gazdalkodasaban,
elektronikus tananyagokban és 6nallo tananyagként, €s a diak és az iskola
kapcsolattartasaban is.

3.1 Kozoktatas

A kozoktatasba oktatastechnoldgiaként és az oktatas targyaként is beépiil az informatika.
N6 az elektronikus tananyagok ardnya, felhasznaljak a tartalomszolgéltatasi lizletag uj
szolgaltatasait is (példaul fejezetek lekérését egyes konyvekbdl). Nemcsak a
szamitastechnikai oktatdshoz, hanem a fentiek megvaldsitasahoz is jobban ellatott iskolai
szamitogépes oktatotermekre van sziikség.

3.2 Fels6oktatas

A fels6oktatas felvételi rendszere informatizalt, interneten keresztiil is lehet jelentkezni a
felvételi idoszakban. A felsdoktatasi kapacitasok modellezése ¢€s illesztése a jelentkezok
altal elért eredményekhez egy nagy integralt, szamitogépes pontszamitdsi rendszerben
torténik. A didkok ¢€s a felsOoktatasi intézmények kozotti kapcsolattartas adminisztrativ
folyamatai is elsdsorban interneten keresztiil torténnek. Ez a tanulmanyi szervezdrendszer
biztositja a didkok szamara a bizonyos mértékii szabad valasztasokat a hallgatott
tantargyak kozott, tajékoztatja ket és az oktatokat a legfontosabb oktatési
informaciokrol. A felsdoktatds nagy részében az oktatasi demonstraciokhoz valamilyen
elektronikus tananyagot hasznalnak, altalaban slide, vide6 vagy hangfelvétel formajaban.

3.3 Szakmai képzés, készségfejlesztés

Mivel a munkahelyek zome szamitogépesitett, a szakmai képzések nagy részében az
informatika tananyagként szerepel. A készségfejlesztésekben, példaul az autovezetés
oktatasaban a forgalmi szituaciok begyakorlasaban szintén elétérbe keriil. A jovOben a
munkaerdpiac gyors valtozasai is kikényszeritik az ¢lethosszig tart6 tanulast. A
tavoktatassal ndhet a felndttoktatas volumene, mert idésebb rétegek elott nyilik meg a
lehetdség a (tovabb)tanuldsra. A tavoktatds magasabb megbizhatdsagi és biztonsagi
szintet igényel az otthoni hozzaférési halozatokban.

4. Kozgyljtemények és kozadatok
4.1 Kozgyijtemények informacidszolgalata
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A konyvtarak, miizeumok, levéltarak hagyomdnyos informaciokezelési eljarasaikat
modernizaljak, és gépre majd webre teszik. Fejlodik a weben keresztiili
konyvtarkatalogus-hasznalat, rendelés, terjed a mar digitalisan 1étezd tartalmak letoltése.
Az MTI hir-adatbazisara épiilve lassan kialakul a nemzeti tartalomarchivalasi rendszer, €s
az irasosak mellett kiterjed a képi- és hanganyagokra is. A kdzgytijteményi (levéltari)
tartalomarchivalas elsdsorban a kulturalis javak (példaul filmek, papiralapt
dokumentumok, muzeumi anyagok, konyvtarak) digitalizalasat jelenti; masodsorban a
kozélet dokumentumainak kéznapld-szerti levéltari megorzését. A kulturalis kozjavak
varhatoan tavolrol is elérhetdvé és kereshetévé valnak.

4.2 Statisztikai, meteoroldgiai és kornyezeti informacios rendszerek

Az éllam objektiv statisztikai rendszert miikddtet, amelybdl adatokat publikal. Ezek az
adatok hozzaférhetok a Kozponti Statisztikai Hivatal honlapjan, valamint részletesebb
statisztikai adatok talalhatok az egyes hivatalok honlapjain is.

Az allapotérzékelés kiterjed a meteorologiara €s a természeti kdrnyezetre is. A
meteorologiai, az arviz-, belviz-, vihar- és foldrengés-eldrejelzo, a
kornyezetszennyezéseket figyeld rendszerek folyamatos kapcsolatban allnak mas
orszagok hasonlo rendszereivel. A jovOben szenzorokon alapuld kornyezeti
mérdrendszerek, ezekre épiild modellek és szimulacios rendszerek kiépiilése varhato.
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