OSSZEFOGLALO

Az 1996 ota miikodé Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanacs (NHIT) a kormany
tanacsado testiilete az infokommunikacié (informatika, hirkdzlés, média) teriiletén. Az
NHIT 2004-ben ugy dontott, hogy véleményezd és tanacsadd tevékenysége jobb
megalapozésa érdekében szakmai projekteket indit. Az NHIT szakmai projektjei koziil
kiemelkedd jelentdségii, a 2005-ben megkezdett ,,Az Informacios Tarsadalom
Technologiai Tavlatai" (IT3), amelynek célja, hogy attekintse az informacios €s
kommunikécios technoldgiak elérelathatéd fejlédését az elkdvetkezd évtizedben. Jelen
kotet a az IT3 projekt legfontosabb eredményeit foglalja 6ssze.

Az informécios tarsadalom magyarorszagi jovojével kapcsolatban tobb helyen is folynak
elemzo-tervezo tevékenységek. Az NHIT célja az, hogy ezeket a tevékenységeket egy az
infokommunikacios technologidk elérelathatéd alakulasarol szol6 jovokép bemutatasaval
tamogassa, kiilonos tekintettel a Magyarorszagon a 2010-es években varhato6an hatassal
1év6 tényezokre.

Egy ilyen jovOkép — amellett, hogy hattéranyagul szolgalhat az informacios tarsadalom
kérdéseivel foglalkoz6 dontéshozok szamara — megkdnnyitheti az infokommunikacios
technologiakkal foglalkozo — vagy azok irant érdekl6dd — szakemberek tdjékozodasat a
fejlodési tendenciakrol, a kozeli-tavoli jovoben megjelend termékekrol és
szolgaltatasokrol, az informatika tdrsadalmi-gazdasagi szerepének valtozasairdl stb. A
projekt keretében kidolgozasra keriil6 elemzések a (fels6)oktatasban is felhasznalasra
keriilhetnek.

1. A projekt felépitése

Elkésziilt az infokommunikacids technologidk valamint alkalmazasaik vilaganak egy
Altalénos dttekintése, amely a technolégiai kinalatnak és a hasznosulési keresletnek
Osszesen tizenkét témakorén beliil hataroz meg mintegy szaz részteriiletet és ad roluk
nagyon rovid vazlatos, de a I1ényeges iranyzatokat felmutato ismertetést.

A tizenkét témakoron beliil harom foglalkozik a hasznosulasi kereslet legfontosabb
teriileteivel:

0 Uzlet: Az informatikai alkalmazasok iizleti hasznosulasanak modelljei, a
termék- €s szolgaltatéasi piac struktiraja, az iizleti-partneri viszonyok az
értékeloallito folyamat mentén, tékekoncentracios folyamatok, stratégiai
szovetségek és egybeolvadasok.

O Kozszolgalat: A kozigazgatas és a tarsadalmi kozszolgaltatasok
elektronikus kiszolgalasaval osszefiiggd alkalmazasok.

O Magdnfelhasznalas: A fogyasztashoz, illetve a mindennapi élethez
kapcsolodo alkalmazasok, beleértve az informacios személyiségi jogok,
demokracia és a kulturalis identitas kérdéseit is.

A kereslettel szembenallo fechnologiai kindlat az alabbi hat teriiletre osztva kertil
ismertetésre:



O Alapok: Az informdci6 tarolasat, feldolgozasat és tovabbitast végzo
alapvetd berendezések (,,aramkorok’) technologiai, illetve az ezeket
megalapozo természettudomanyos torvényszeriiségek.

O Hirkozlés: Az informacid atvitelének rendszerei, beleértve az elektronikus
hirk6zlés minden formajat valamint a halozati topoldgiakat, a kiilonbozo
halézatok Osszekotését, a haldzati €s szolgaltatasi szintek egylittmitkddését.

O Végberendezések: Az informatikai berendezések ¢és a kiilvilag kozotti
kapcsolat mindenféle formajat megvaldsitod eszkozok (perifériak).

O Rendszertechnika: Az informatikai berendezések és rendszerek
felépitésének architekturalis alapelvei, konstrukcioi.

O Alkalmazasi rendszerek: A konkrét alkalmazasokban felhasznalasra keriild
nagyobb feladatcsoportok altaldnos megoldasat biztositd rendszerek.

O Tartalomkezelés: A kiillonboz6 informaciok (adat, szoveg, kép, hang, video
stb.) egyéni és csoportos eldallitasa, fejlesztése, tarolasa, rendszerezése,
visszakeresése.

Harom atfogo témakor keretében olyan kérdésekkel foglalkozunk, amelyek mind a keresleti
mind a kinalati oldalon megjelennek:

O Fejlesztés és miikodtetés: Az informatikai rendszerek 1étrehozasahoz
(tervezés, implementalas) €s lizemeltetéséhez hasznalt modszerek,
eszk6zok €s munkafolyamatok.

¢ Biztonsag: Az informatikai eszk6zok, rendszerek és halozatok
fenyegetettségekkel szembeni védettségének, valamint megbizhato
mitkddésének biztositasa.

O Szabdlyozds: Az allam altal végzett és tamogatott szabalyozasi
tevékenységek teljes spektruma, a régi €s 1j technologiai lehetéségek
eredményeképpen 1étrejovo, illetve modosulo tarsadalmi viszonyok
igényeinek figyelembevételével.

A tizenkét témakor Osszefiiggéseit az 1. dbra szemlélteti:
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Ezutan a technoldgiai kindlat szempontjabol legjelentésebbnek tartott mintegy harminc
teriiletrol — egységes szerkezetben — késziilt részletes elemzés késziilt. A kivalasztas 6
szempontja az volt, hogy ezekkel a teriiletekkel kapcsolatosan fontos, nem-trivialis
allitasokat lehessen megfogalmazni a varhat6 technoldgiai valtozasokrol a jovo évtized
magyarorszagi informacids tarsadalmara vonatkozoéan. A kivalasztas néhany tovabbi
szempontja:

e jelentds, radikalis hatasuk legyen a hasznosulésra,

e  tdbb terliletet befolyasoljanak (interdiszciplinaritas),

e jelenleg még kevésbé ismert jelenségek legyenek.

Elkésziilt még két ,,horizontalis” alkalmazasi vizio is, amelyek felvazoljak, hogy egy-egy
alkalmazasi teriileten, a mélyfurasokban targyalt technologiai jelenségek felhasznalasaval
milyen jovOképek varhatdak.

A fenti szerkezetet a 2. abra szemlélteti
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2. ébra: A tamulmany szerkezete

2. Az elemzések attekintése

2.1 Részletes technologiai elemzések

A technologiai kindlat hat témakorének f6bb megallapitasai és a hozzajuk kapcsolodo
elemzések az alabbiakban foglalhatok Ossze:

A. Az, Alapok” témakorben az informacios és kommunikacios technologiakat
megalapozo olyan fobb tudomanyos diszciplindknak a fejlddését mutatjuk be, mint az
anyagtudomany, (mikro)elektronika, (kvantum)fizika, bioldgia és a (matematikai)
szamitastudomany.

A kovetkez0 részletes elemzések kapcsolddnak ehhez a témakorhoz:
a. Korlatlan savszélesség és szamitasi teljesitmény: megmutatja a hardver
teljesitmény paraméterek folyamatos javulasanak perspektivait és
kovetkezményeit az adatatvitel, tdrolas és miiveletvégzés teriiletein.



b. Biologia és IT kolcsonhatasai: leirja a két teriilet kozotti kapesolatok mindkét
oldalat: egyrészt a szamitastechnikai modszerek hasznalatat a biologia
kiilonbozd teriiletein, masrészt a bioldgiai alapti modszerek és eszkdzok
alkalmazasat 0j szamitastechnikai paradigmak kidolgozasaban.

c. Nanoelektronika: elemzi mind a mikroelektronikai komponensek
méretcsokkenésének kovetkezményeit, mind az olyan teljesen 0j eszkozok
kialakitasanak lehetdségeit, mint példaul a (szénalaptl) nanocsovek.

d. Plasztronika: a szerves anyagok felhasznalasanak lehetdségeit vizsgalja a
mikro- és optoelektronikai aramkorokben.

B. A ,Hirkozlés” témakorben a kiilonbozd iizleti szerepldk ¢€s a felhasznalok kozotti
nagyteljesitményii és megbizhat6 adatatviteli kapcsolatok kialakitdsanak modszereit és
eszkozeit mutatjuk be.

A kovetkez0 részletes elemzések kapcsolodnak ehhez a témakorhoz:

a. Az internet jovdje: azokat a kihivasokat vizsgalja, amelyekkel az internet a
tarsadalom ¢és gazdasag alapvetd és kritikus infrastrukturéja szerepének
betoltésében talalkozik.

b. Ujgenerdciés halézatok (NGN): elemzi a kiilonbozé jellegii tartalmak eldirt
szolgaltatasi mindségben valo atvitelét biztosito, egységes protokollal
miikodo halézati rendszerek kialakitasanak lehetdségeit.

. Az IP-alapu televiziozas: a szélessavu szolgaltatasok elterjedése €s a halozati
kapacitasok kozel korlatlanna valasa kovetkeztében megteremtddo vj,
médiaelérési lehetdségeket €s az azok mogott allo tizleti modelleket mutatja
be.

d. Radiofrekvencias azonositas (és ami utana kovetkezik): a kiilonb6zo
targyakban elhelyezhetd, elsésorban azonositasi célu informaciok kezelésével
kapcsolatos fizikai és informacios folyamatok leirdsaval és az ilyen eszk6zok
sz¢leskorli alkalmazasi lehetdségeivel foglalkozik.

C. A ,Végberendezések” témakorben az informatikai rendszerek és a kiilvilag kozotti
kapcsolatokat megvaldsitd eszkozok bemutatdsa torténik, beleértve mind az ember-
gép kapcsolatok kiilonbozo eseteit, mind azokat a szituacidkat, amelyek soran a
szdmitastechnikai eszk6zok kozvetlen kapcsolatban allnak a kiilvilag targyaival.

A kovetkezo részletes elemzések kapcsolodnak ehhez a témakorhoz:

a. Végberendezések soksziniisége: az informatikai szolgaltatdsok elérésének
lehetdségét mutatja be a kiillonb6zd célokra hasznalt eszkozokbe épitett
infokommunikacios képességek segitségével, csokkentve ezzel a
hagyomanyos (személyi) szamitdgépek szerepét.

b. Rugalmas ember-gép kapcsolatok: 6nallo, multimodalis, az egyénhez
intelligensen alkalmazkod6 modulokat ir le, amelyek biztositjak a hatékony
interakciot az informatikai rendszerekkel.

c. IKT implantatumok: az ember-gép kapcsolat 0 tavlatait elemzi az emberi
testhez kozvetlentil kapcsolodo eszk6zok segitségével, vizsgalva mind a
gyogyaszati, mind az emberi képességek tokéletesitésére gyakorolt hatasokat,
tovabba ezek etikai, jogi és szabalyozasi kovetkezményeit.

d. Személyazonositasi technikadk: elsésorban az ezen a teriileten fokoz6do
szerephez jutd biometriai azonositds mdodszereit mutatja be, kitérve a
tarsadalmi vonatkozésaira is.



e. Szenzorrendszerek: ismerteti ezek egyre ndovekvo szerepét az informatikai
berendezések ¢és kornyezetiik kozotti kapcsolatot megvalositasaban,
mikozben a haldzatokba szervezddd szenzorok és aktudtorok intelligenciaja
¢s kommunikécids képességei novekednek.

D. A ,Rendszertechnika” témakdrben a kiilonboz6 fajtaji rendszerek felépitésének
kérdéseivel foglalkozunk, amelyek kiilonbozd szintli komponensekbdl épiilhetnek fel,
kezdve a (mikro)processzorokkal (illetve azok magjaival) egészen a kiilonb6zd
halozatokbol felépiild rendszerekig. Ennek soran olyan altalanos felépitési elvek is
bemutatésra keriilnek, mint a pdrhuzamossag kezelése és a virtualizacio hasznalata.
A kovetkez0 részletes elemzések kapcsolodnak ehhez a témakorhoz:

a. Kozmiiszerii IT-szolgaltatas (ITU): az olyan kozpontositott informatikai
er6forrasok elotérbe keriilését irja le, amelyek sok felhasznalo informatikai
feladatainak szolgaltatasszerli modon valo elvégzésére képesek jol definialt
szolgaltatas-mindségi kritériumok garantalasa mellett.

b. Szolgaltatasalapu alkalmazasok (SOA): az alkalmazasi rendszerek olyan
eléregyartott komponensekbdl valo felépitésének modszereit ismerteti,
amelyek gyakran kiilonbozd, a halézatokkal 6sszekotott szamitogépeken

c. Privatszférat erdsito technologiak (PET): kiillonb6z0 technologiai eszkdzoket
mutat be a maganélet védelmének biztositasara, amelyek rendszerszeriien
alkalmazva szabvanyos rétegként épiilnek be az informatikai rendszerekbe.

d. Agensalapii technolégidk: az autoném mitkodés képességével rendelkezé
rendszerkomponensek (dgensek) — valamint az ilyenekbdl dsszeallitott
multidgens rendszerek — alkalmazasi lehetdségeivel foglalkozik mind az
ember-gép kapcsolatok hatékonysaganak ndvelésében, mind kiillonb6zo
bonyolult feladatok megoldasaban.

e. Az elektronikus adatallomdnyok kézép- és hosszutavu archivdlasa: olyan
technologiai és szervezési megoldasokat ismertet, amelyek a gyakran valtozo
berendezések ¢és formatumok hasznalata mellett is lehetdvé teszik az adatok
hosszabb idon keresztiili megorzését.

E. Az ., Alkalmazasi rendszerek” témakorben a kiilonboz6 alkalmazasi feladatok
megoldasat segitd technoldgiai megkozelitésekkel foglalkozunk, amelyek altalanos
kereteket biztositanak egy-egy feladatosztaly programjainak kidolgozasahoz.

A kovetkezo részletes elemzések kapcsolodnak ehhez a témakorhoz:

a. Jelentésalapu technologiak: olyan megoldasokat ir le, amelyek a kiilonb6z6
adatok értelmének — az emberi gondolkodashoz hasonlé médon valo —
meghatarozasa Utjan segitik az informaciok hatékony tarolasat, keresését és
feldolgozasat.

b. Szamitogépes szévegelemzés: a természetes nyelveken irott szovegek
megértésére és kiillonbozo célu elemzésére szolgaldo modszereket ismerteti,
amelyek a korszerii informécios és kommunikacios rendszerekben széles
korben alkalmazésra keriilnek.

c. Uzleti intelligencia: attekintést ad a nagy vallalatok és intézmények komplex
adatallomanyainak elemzésére szolgalo kiilonb6zé méddszerekrol és
eszk6zokrdl, ramutatva arra, hogy ezeket a jovOben kisebb szervezetek, s6t
egyéni felhasznalok is egyre inkabb fogjak hasznalni.



d. Autonom mobil robotok: olyan technologidkat ir le, amelyek segitségével a
mindennapi élet sok tertiletén (példaul haztartasokban, egészségiigyben stb.)
az eldfordulo tipikus feladatok megoldasara alkalmas robotok allithatok eld.

e. Helymeghatarozasi technologiak: az objektumok foldrajzi (geografiai)
helyére vonatkoz6 informaciok eldallitasara szolgald eszkozoket és
modszereket elemzi, melyek széles kdrben — tobbek kozott az egyre
népszeriibbé valo helyfiiggd mobil alkalmazasokban hasznosulnak.

F. A , Tartalomkezelés” témakorben a kiilonb6z6 informatikai rendszerek altal
szolgéltatott és tartalomként hasznalt informécio 1étrehozéasara, osztalyozasara,
keresésére €s tarolasara szolgalo eljarasok kertilnek ismertetésre.

A kovetkez0 részletes elemzések kapcsolodnak ehhez a témakorhoz:

a. A web 2.0 jelenség (és ami mogétte van): a felhasznalok teljesebb részvételét
¢s sokoldalu egytittmiikodését biztositod szolgaltatasok kialakitasanak
eszkozeit vizsgalja a web, mint teljes mitkodési kornyezet (platform) altal
nyujtott lehetéségek felhasznalasaval.

b. 4 tartalomeléallitas és -megosztas kollektiv modszerei: az internetre keriild
tartalmaknak a felhasznalok altal valo eldallitasara szolgald ,,hagyomanyos”
megoldasok (blogok, wikik stb.) mellett bemutatja az egyre népszeriibbé valo
kozosségi halozatokon mitkodé modszereket is, mint példaul a
mikroblogging.

c. Peer-to-peer megoldasok elterjedése és hatasuk a tartalomiparra: azokat az
egylittmikodési modszereket mutatja be, amelyek a kiilonbozo gépeken tarolt
informéaciok, valamint a szdmitési kapacitasok kolcsonds felhasznalasan
alapulnak ¢€s vizsgalja az ezek mogott allo tizleti modelleket, illetve
szabalyozasi kérdéseket.

d. Online kozosségi jatékok: ismerteti a virtualis vildgoknak ezt a fontos — €s
egyre novekvd gazdasagi €s tarsadalmi felhasznalassal is rendelkezd -
alkalmazasi teriiletét, ahol ndvekvé szerepiik van a mesterségesintelligencia-
megoldasoknak, valamint a valds és a virtudlis vilagok sszekapcsolasanak.

2.2 Alkalmazasi vizidk
Nagyobb alkalmazasi teriiletek jovoképének komplex, horizontalis elemzésére két
jOvOkeép késziilt.
o [ntelligens otthon: melynek f6 lizenete, hogy egyrészt a kiillonb6z6 korszerii
termékek és szolgaltatasok felhasznaldsaval az otthon kiilonb6z6 funkcidi
(munka, tanulés, szorakozas, életvitel tdimogatés stb.) egyarant segithetdk,
masrészt a kiilonbozé feladatcsoportok, mint példaul épiiletgépészet,
biztonsagtechnika, szorakoztatds, munkahely €s szocidlis funkciok kozos
technoldgidkba integralodnak.
Kiilonboz6 szcenariok lettek kialakitva az energia ardnak alakuldsa valamint
az igénybe veendo kiilsé szolgaltatasok szintje alapjan.
e Vallalati-irodai munkavégzés: melynek 0 iizenete, hogy a jovo sikeres
(iizleti) szervezeteinél az informacidintenziv tevékenységek végzése egyre
nagyobb szerephez jut, felhasznalva a korszer(i informéacios és
kommunikécios technoldgiak teljes fegyvertarat, mind a vezetés-tervezés
(p¢ldéul adatbanyaszat, lizleti intelligencia), mind az egyedi munkatéarsak




szintjén (példaul egytittmiikodési modszerek, kdzosségi halozatok).
Kiilonb6z6 szcenariok lettek kialakitva a vallalati struktira jellege, illetve a
tudasmenedzsment modszerek hasznélatdnak szintje alapjan

2.3 Egységes szerkezet
A technologiai kindlat hat témakdréhez tartozo részletes elemzések egységes szerkezetben

késziiltek, az alabbi fejezetekkel:

0. Tézis: A témakor jovobeli valtozasanak rovid, 1ényegre tord és informativ
megfogalmazasa.

1. Témakor: A részletes elemzés targyat képezo technologia- és jelenségkor
koriilhatarolasa és meghatarozasa.

2.Jelenlegi helyzet: Az adott témakorben jelenleg — a késdbbiekben ismertetendd
varhat6 fejlodés elott — fennallo helyzet (,,state of the art”) ismertetése.

3. Folyamatban lévo kutatasok, fejlesztések: A témakorhoz kapcsolddo, odatartozo
legfontosabb nemzetkdzi projektek (példaul ipari innovacios fejlesztések vagy K+F
projektek) rovid bemutatésa.

4. A varhato fejlodés: Annak elemzése, hogy a témakor targyat képezo technologiadk
fejlédésének eredményeképpen az el6z6 pontban leirt helyzet hogyan valtozhat a
kovetkezd tiz évben.

5. Befolyasolo tényezok (hajtoerok): Minden olyan technolégiai, gazdasagi €s
tarsadalmi tényez6 azonositasa, amely — akar pozitivan, akar negativan — jelentds
hatéast gyakorol a fentiekben jellemzett varhato fejloédés megvaldsulasara.

6. Varhato hatasok: A témakor targyat képezo technologiai valtozasok hataséara a
technologia, gazdasag ¢és tarsadalom kiilonboz0 teriiletein felmeriild uj jelenségek,
varhat6 haszon, illetve problémaék elemzése.

7. Hazai helyzet: Rovid attekintés a szoban forgd technologia hazai vonatkozésair6l.

8. Osszefoglalas: A bemutatott és elemzett témakor rovid attekintése, tagabb
kontextusba helyezése, kitekintés a témakoron kiviilre.

Az egyes fejezetek Osszefiiggéseit a 3. abra szemlélteti:
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Hasonl6 szerkezetben késziiltek az alkalmazasi viziok is, azzal a kiilonbséggel, hogy
ezeknél nagyobb sulyt kaptak a hajtoerdk (driverek) elemzése a PEST-mddszer szerint
(Political, Economic, Societal, Technological) és minden hajtoeré mindsitésre keriilt:
egyrészt hatasanak, masrészt bizonytalansaganak mértéke szerint (kiemelkedd, nagy,
mérsékelt, kicsi). A legnagyobb hatésu ¢és legkevésbé bizonytalan hajtderdk alapjan
alakult ki egy Attekinté jovékép. Két nagyhatasu és nagy bizonytalansagu hajtoerd keriilt
kivalasztasra, s ezek sz€lsd értékei mentén négy Alternativ szcenario késziil és kertil
részletesebb kifejtésre

3. Fobb tendenciak osszefoglalasa

A projekt keretében végzett elemzé munka eredményei alapjan 6sszefoglaltuk a jovo
évtized hazai informacios tarsadalmaban meghatarozonak tekintett atfogo6 technologiai
valtozasokat. Ennek alapjan egy olyan jovokép korvonalazodik, amelynek fébb vonasait
az alabbiakban ismertetjiik, minden tételnél roviden kiemelve a valtozas 1ényegét és
veszélyeit, valamint néhdny meghatarozonak tekinthetd termék- ill. szolgaltatascsoportot.

I. A szamitogépek és adatatviteli vonalak teljesitményei olyan mértékben novekednek,
hogy gyakorlatilag mar nem jelentenek korlatot a megoldando feladatok méreteire
vonatkozoan.

Az infokommunikacios eszkozok kiilonbozo teljesitményparaméterei (sebesség,
tarolokapacitas, savszelesség, ...) a vonatkozé tapasztalati torvényeknek (Moore,
Ruettgers, Gilder) megfelelden alakulnak. Ezért belathat6 idon beliil varhato a
jelenlegi tendencidk folytatodasa. Ek6zben a gyakorlatban is megjelennek a ma még
foleg csak a kutatdlaboratoriumokban talalhato 0j szamitasi paradigmak is (példaul
nano-, bio-, kvantumszamitastechnika), amelyek tovabbi, ma még belathatatlan
méretéki teljesitményndvekedést eredményezhetnek. Ez, megfeleld
rendszertechnikai megoldasokkal (példaul tobbmagos processzorokkal) kombinalva
biztosithatja, hogy a szdmitastechnikai eszkozeink 4ltal lehetdvé tett kapacitasok
altalaban mindig az igények eldtt tudnak jarni.

Ugyanakkor egyes teriileteken — példaul beagyazott rendszerek — tovabbra is
talalkozunk a kis méretekbdl eredo teljesitménykorlatokkal, ami a jovOben is
szlikségessé teheti az ilyen rendszerek teljesitménytudatos tervezését és
programozasat. Erdekes modon itt megjelenik egy Gjabb korlatozé tényezd is: a
rendszerek energia fogyasztasa.
Jelentds valtozas:

Az informatikai rendszerek hasznaloi (és tervezoi) e tdbbmagos processzorok
szamara az eszk0zok teljesitményparaméterei nem e parhuzamos architektirak
fognak érdemben korlatozé tényez6t jelenteni. e nano-, bio-, kvantumszamitasok
Veszély:

A korlatok nélkiili hasznalat lehetdsége felszinre hozhatja az informatikatol valo
fliggdség kiilonbozo formainak kialakulasat.

II. Teljessé valik az eszkozok dsszekapcsoltsaga, nem lesznek elszigetelten miikédo
szamitogépek.

crer

lehetdve teszi, hogy gyakorlatilag minden szdmitégép mindig kapcsolatban lehessen



a vilaghaloval, azaz a vildg Osszes tobbi szamitogépével. Ennek megvalositasahoz
sziikség van a nagyobb cimzési lehetdségeket és fokozott atviteli biztonsagot
megvalosito Uj internetprotokoll (IPv6) elterjedésére is. A teljes Osszekapesoltsag

kovetkeztében a

+ felhasznalok a vildgon tarolt barmilyen informéciohoz
hozzajuthatnak, és barkivel kapcsolatba 1éphetnek;

* aszamitastechnikai berendezések felhasznalhatjak egymas
eroforrasait, aminek kovetkeztében egy feladat megolddsaban tobb —
akar a vilag kiilonb6z6 pontjain elhelyezkedd — szamitdgép vehet
részt, megvaldsitva ezzel a ,,halozat maga a szamitdgép” elképzelést.

Kialakul a halozatok 1j generacidja (NGN), amelyekben a kiilonb6zo atviteli
funkciok (adat-, hang-, kép-. videokezelés) egyiittesen keriilnek megvalodsitasra az

internetprotokoll alapjan (,,all-IP”).

JelentOs valtozas:
Minden informacio elérhetévé valik.

Veszély:
Novekednek a privat szféra megsértésének

e szolgaltatdsmindség (QoS)
e Ujgeneraciods halozatok (NGN)
e mobil internet

lehetdségei.

1. Az informaciofeldolgozas és adatatvitel lehetéségei megjelennek az embert koriilvevo
kornyezet targyaiban (példaul haztartasi berendezések, jarmiivek, érzékelok stb.) is.

Az informatikai rendszerek a felhasznalokkal a végberendezések széles
spektruménak segitségével érintkeznek, sokszinlivé valnak az ember-gép kapcsolat
eszkozei (példaul mobiltelefonok, PDA-k, set-top boxok stb.), ami a (személyi)
szamitogépek ,,egyeduralmanak” megszlinésé¢hez vezeti (,,disappearing computer”).
Ugyanakkor a rendszerek gyakran az ember megkertilésével, kozvetleniil is
kapcsolatba 1épnek a kiilvilaggal (,.kdrnyezet-intelligencia”). Ehhez
infokommunikacios tulajdonsagokkal ellatott, egymassal is kommunikalo targyak

(példaul szenzor- és aktuatorrendszerek) megjelenése,

illetve ilyeneknek a

mindennapi élet targyaiba valo beépitése (beagyazott rendszerek) sziikséges.

Jelentds valtozas:
Az informatikaval az ember nemcsak a szamitégépen

e kornyezet-intelligencia

keresztiil keriil kapcsolatba, hanem az a mindennapi élet e hordhat6 berendezések

targyaiban is megjelenik.
Veszély:

Kialakulhat az emberben a gépek altal vald iranyitottsag

érzése, fokozddhat az elidegenedés.

e mobil multimédia
e clektronikus papir

IV. Az informatikai rendszerek miikodése egyre tobb intelligens vondst mutat.
Az informatikai szolgéltatdsok mindségét egyre inkabb az informacid kezelésének
szintje hatdrozza meg: az, hogy milyen mértékben képes
1) egymastdl tavoli informacidkat dsszekapcsolni (asszociacio, tarsitas),
2) rejtett, illetve kozvetleniil hozz4 nem férhetd informéciokat szarmaztatni

(kovetkeztetés) és

3) sziikség szerint Gjrafelhaszndlni, modositani (adaptivitas, tanulas).



Ez megmutatkozik abban is, hogy a felhasznalokkal és kdrnyezettel folytatott
kommunikécid egyre kényelmesebbé, természetesebbé valik.

Az ,intelligens” miikdodést megvaldsitod technoldgiak kidolgozasanal logikai,
matematikai, illetve a (neuro)bioldgiabol vett megkdzelitéseket is alkalmaznak.
Jelentds véltozas:

Az informatikai rendszerek viselkedése egyre inkabb e agensek €s robotok
igazodik az emberi gondolkoddsmodhoz. e kognitiv rendszerek
Veszély: ¢ adatbanyaszat

Egyre tobb szitudcidban szokunk le az 6nallo, e virtualis vilagok, jatékok

fantaziadus, kreativ gondolkodasrol.

V. A rendszerekben a szolgdltatasok kiilonbozo fajtdi keriilnek eldtérbe, a felhasznalok
egyre inkabb szolgaltatasokat és nem termékeket vasarolnak.
A szolgaltatasok kiilonboz6 fajtai egyre fontosabb szerephez jutnak az informatikai
rendszerek miikodésében, fejlesztésében €s lizemeltetésében:
e A rendszerek architektiraja nagymértékben épiil a (gyakran kiilonb6z6
szamitogépeken futd) webszolgaltatasokra;
o Az alkalmazasi rendszerek korszeri fejlesztési modszerei - a megvalositas
modjatol fliggetleniil definialt — szolgaltatasokbdl épitik fel a rendszereket;
¢ Az informatikai rendszereket egyre inkabb kozmii jelleggel és szolgaltatas-
szerlien lizemeltetik.
Ez megnyilvanul abban is, hogy a korabban a felhasznalok (személyi)
szamitdgépein futd programok egyre nagyobb része keriil kozponti szolgaltatasként
(,,hosztolt” modon) végrehajtasra, gyakran a felhasznalé adatainak nagy részét is a
szolgaltatd szerverein tarolva (Office 2.0). Ez egyrészt felvet bizalmi és
adatvédelmi problémakat, masrészt a szamitastechnika ,,stlypontjat” a személyi
szamitogépekrodl a kialakuld nagy adatkdzpontokba helyezi at (,,szerverfarmok™).
A fentiek eredményeképpen a ,,termékek” szerepét egyre tobb teriileten a
,»szolgéltatasok™ veszik at, és ez kihat a szakemberek irdnti igények alakulasara is:
fejlesztok/programozok helyett egyre inkabb a rendszerek épitését és lizemeltetését
végzd szakemberekre lesz sziikség.
Jelentds véltozas:

Az élet legtobb teriiletén a termékek e szolgéltatasorientalt architekturdk (SOA)
szerepét a szolgaltatasok veszik at, e Software as a Service (SaaS)

illetve a termékeket szolgaltatasokba e szolgaltatdsmenedzsment
,»csomagoljak.” o IT kdzmiivek, ,.cloud computing”
Veszely:

Fokozott mértékben lesziink masoknak kiszolgaltatva a szolgéltatdsok
hozzalancolnak a gyartohoz.

V1. Az infokommunikacios rendszerek fokozott mértékben tamogatjak az oket hasznalo
emberek egyiittmiikodésének kiilonbozo formait.
Az informatikai eszk6zok altalanos 0sszekapcsoltsaga eldsegiti a felhasznalok
kozotti egylittmiikddési kapesolatok kialakulasat is.
Ennek eredményeképpen tovabb terjednek és fejlodnek a kiilonbozo tevékenységek
egylittes végzésének eszkdzei €s modszerei (virtualis kozosségek, blogok, wikik,



...). Megteremtddnek a feltételei annak, hogy a felhasznalok a webes tartalom
passziv szemléldibol annak aktiv 1étrehozojava valjanak.

A széleskorii egyiittmiikodés lehetdsége az eldallitott szellemi javak (tartalmak,
programok stb.) karbantartasanak és elosztasanak uj (lizleti-gazdasagi) modelljeit
hozza 1étre

Az egyre tokéletesebbé valo virtudlisvalosag-technologidk segitségével az
egylittmiikddések szintereként gyakran a virtudlis vilagok is megjelennek.
Jelentds valtozas:

A felhasznalok egyre aktivabb szerepet jatszanak az * koz6sségi halozatok
informatikai szolgaltatasok létrehozasaban és o file-cseréld rendszerek
tartalmanak eldallitasaban. e nyilt forraskodu eszkzok
Veszély:

Sok rossz mindségi tartalom és szolgaltatés is forgalomba keriilhet, ami csokkenti a
bizalmat az elektronikus informaciokban

VII. Az infokommunikacios rendszerek miikodésének minden szempontbdl valo
biztonsdagossdaga egyre névekvo kihivast jelent.
Az infokommunikécios rendszereknek az élet minden teriiletén valo széleskorii
elterjedése jelentds veszélyforrasokat jelenthet

e a mikddés megbizhatdsaganak hianyossagai,

e atarolt, illetve atvitt adatok integritdsdnak és titkossaganak

sérelme,

e aszemélyiségi és egyéb jogok esetleges megsértése
vonatkozasaban. Ezeknek a kiilonboz6 jellegli problémaknak megvan az a kozos
vonasuk, hogy a rendszerek irdnti bizalom csokkenéséhez vezethetnek, ami az
informatikai szolgaltatasok elterjedését gatld tényez6vé valhat.

Ezért a biztonsag, adatvédelem és a személyiségi jogok védelmének szempontjait a
jovoben egyre fokozddd mértékben mar a tervezés soran beépitik a kiilonb6zo
eszkozokbe, illetve rendszerekbe, valamint gondoskodnak a megfeleld szabalyozasi
kornyezetek kialakitasarol.

A biztonsagos hasznalatot garantal6 eszk6zok azonban gyakran jelentds
eréforrasokat kothetnek le, és kényelmetlenséget okozhatnak a felhasznalonak.
Ezért komoly kihivast jelent annak elérése, hogy a biztonsagos miikddés fenti
kovetelményeinek teljesitése a rendszerek ,,hasznalhatosagat” mennél kisebb
mértékben csokkentse.
Jelentds véltozas:

A megbizhatd mikodést €s az adatok, valamint e Trusted Computing
személyiségi jogaink védelmét az informatikai « biztonségi el8irasok, szabvanyok
rendszerekbe szervesen €s kovetkezetesen

rtn RN e személyiségvédod technologidk (PET)
beépiild eszkdzok biztositjak.

Veszély:
A biztonsagi eszkdzok miikodése jelentdsen ronthatja a rendszerek sebességét,

hasznalhatosagat.



4. A projekt eredményeinek hasznositasa

Az IT3 projekt anyagait az NHIT rendszeresen, nyomtatott formaban megkiildi a vezetd
dontéshozok egy, mintegy szazhusz nevet tartalmazo listdjara, amelyen a kiillonb6z6
allamigazgatasi szervek vezeté munkatarsai mellett a hazai informatikai cégek vezetoi,
egyetemek informatikai karainak dékanjai és egyéb vezetd kutatok, valamint az
informatikaval foglalkozo civil szervezetek vezet6 tisztségviseldi talalhatok meg.

Az NHIT a dontéshozok, a szakemberek és az érdeklédd allampolgarok tdjékoztatdsanak
folyamatossaga érdekében kéthavi rendszerességgel kiadja az IT3 Korkép-et amelynek
minden szdma mintegy huszonoét, a témakor szempontjabol érdekes, figyelemre mélto
aktualis Airt tartalmaz. Ezen kiviil a Korkép 0sszes szamaban talalhato egy vezércikk,
amely roviden bemutat egy-egy érdekesnek tartott jelenséget, valamint egy cikk az
informatikai jelenségek tdarsadalomtudomanyi vonatkozasairdl.

Az IT3 Barati Tarsasag rendezvényeire mintegy szazhusz szakember kap meghivast, a
tobbé-kevésbé rendszeres résztvevok szama alkalmanként huisz-harminc. Az altalaban
havonta megrendezett teadélutanokon bemutatasra €s megyvitatasra keriilnek a projekt
elkésziilé anyagai.

Az IT3 projekt eredményei elolvashatok €s letdlthetdk a http:// www.nhit-it3.hu interaktiv
weblaprol, amely megjeleniti a projekt valamennyi anyagét [témakor-leirasok, elemzések
(,,mélyfurasok), alkalmazasi viziok, megatrendek, Korkép-hirek és -vezércikkek,
fogalmak stb.], dbrazolva az egyes elemek kapcsolatait és lehetdvé téve a kiilonbozo
szempontok szerinti keresést.

Az IT3 projekt egyiittmiikddik egy jelentds kaliforniai székhelyli jovokutatd intézettel
(Institue for the Future, http://www.iftf.org), és a projekt eredményeirdl eléadas hangzott
el az Eurdpai Uniod ,,Institute for Prospective Technological Studies” intézetének
szervezésében tartott Future-Oriented Technology Analysis (FTA) konferencian (Sevilla,
2008. oktober).

A projekt eredményeit tartalmazo kotet 2008 decemberében jelenik meg a Typotex kiadd
gondozasaban.

A Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanacs az I'T3 projekttel olyan szolgaltatast kivan
nyUjtani a hazai informatikai kozélet szamara, ami hozz4jarul a szakemberek
tajékozottsaganak novelés¢hez és ezen keresztiil az infokommunikacios technologiak
hatékony alkalmazasdhoz a tdrsadalom ¢és a gazdasag valamennyi teriiletén.



