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2.5 ALKALMAZASI ESZKOZOK

A kiilonb6zé  alkalmazasokban  felhasznaldsra  keriild nagyobb
feladatcsoportok megoldasanak altalanos kereteit biztositd rendszereket,
az operacios rendszerek és a konkrét alkalmazasok kozotti vilagot
elemezzilk ebben a fejezetben. Konkrét alkalmazéasi rendszerek
felépitéséhez sziikséges komponenseket, (szoftver)eszkézoket vizsgalunk,
amelyek sokszorosan Osszekapcsolddnak, egymadsba integralodva
hasznosulnak. Az adatok kezelése (adatbanyaszat, adatbazisok) melletti
legnagyobb kihivast az  ugynevezett  ,intelligens”-, vagy
mesterségesintelligencia-alkalmazasok (robotika, AGENSEK), valamint az
MI és a kognitiv tudomanyok fokozatos szintézisét szemléltetve, a gyakran
tobbszoros érzékszervi mitkodésekre, elsOsorban a latasra és a hallasra
¢épiild, azokat imitdldé minta-, kép-, gesztus-, arcfelismerésre szant
,,kognitiv”’ rendszerek jelentik.

Részteriiletek fejlodése

2.5.1 Adatbazis-kezelés

Viltozatlanul kulcsszerepet jatszanak a reldcios modellt tamogatd
ADATBAZIS-KEZELO RENDSZEREK (relational database management systems
— RDBMS).

Az interneten megjelend, kiilsé adatforrasok jelentdéségének ndévekedése
egyértelmlivé tette azt a gyakorlati tapasztalatot, hogy szervezeti kereteken
beliil sem lehetséges egyetlen, egységes, kozponti adatbazist 1étrehozni.
Ezt mutatja az adattirhdzak, adatpiacok ¢€s az ugynevezett operativ
adattarak elszaporodasa is.

Ennek kovetkeztében ma mar altalanosan elfogadott, hogy az adatok
szoros integraltsdga (adatbazisba szervezettsége) mellett a lazdbban
integralt megoldasoknak is fontos — gyakran meghataroz6 — szerepe van.

Az évtized végére elterjednek az ipari méretekben is hasznalhatd, —
technikailag ¢és szemantikailag — kiilonb6z6 adatforrdsok egységes
kezelését lehetévé tevd eszkozok. Az ilyen eszk6zok ma virtualis
adatbazis, vallalati informdaciointegracio, virtualis operativ adattar vagy
egyesitett adatbazis, illetve lekérdez6 rendszer neveken jelennek meg.

2015-re a halozaton szétszort, egészen kiilonbozd tipust (strukturalt, félig
strukturdlt ¢és strukturdlatlan) adatok egységes kezelését biztositd
adatkezelési technologiak integralédnak a hagyoményos adatbdzis-kezeld
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¢s adattarhaz-épitd rendszerekkel. Ezt segitik eld az adatvéltozésok
automatikus halézati tovabbitdsanak ¢és nyilvantartasdnak egyre
integraltabb és kiforrottabb megoldasai, valamint a félig struktaralt (XML,
RDF) és a strukturalatlan adatok kivonatoldsanak — valamint az azokbdl
strukturdlt adatok kinyerésének — egyre kifinomultabb technologiéi.

Fontos szerepet kapnak az adatok kihasznaltsagat is figyelembe vevo,
hierarchikus tarold rendszerek és a — mind technikai, mind {izleti
értelemben vett — metaadatok elosztott kezelését biztositd technologiak.

2.5.2 Adatbanyaszat

Az adatelemzd eszkozok teriiletén foként a teljesitmény és a
SKALAZHATOSAG tekintetében varhato fejlodés. A teljesitménynovekedésre
tobb adatillomany Osszehasonlitdsa és az elemzési kategoridk finomitasa
érdekében lesz sziikség. A SKALAZHATOSAG az egyre gyakoribb, rendkiviil
nagy mennyiségll adat kezeléséhez kell.

A szoftvergyartok folyamatosan kisérleteznek az adatbanyaszati
megoldasok adatbazis-kezelOkbe, illetve az Ttzleti intelligencia (BI)
eszk6zOkbe valo épitésével. Tovabbi kihivas az eszk6zO0k szamara a nagy
mennyiségili, elosztott adat elemzése, az adatbdnyaszati modellek
vallalatok operativ rendszereibe integralasa, illetve e modellek
karbantartasa, kezelése.

Vérhat6, hogy — kiilondsen 2007-t61 — egyre jobban elérhetdvé valnak az
eszk6zok egylittmikodo képesseget jelentdsen novelo
szabvanymegoldasok.

Kiilon emlitend6 a szdvegbanyéaszat. Becslések szerint a keletkezd
informaci6 legalabb 80%-a még mindig strukturilatlan informaci6. Az
elsé feladat ezekbdl — tovabbi elemzéseket lehetdveé tevd — strukturaltabb
adatokat eldallitani. A ,,strukturdlds” azonban nemcsak az adatbanyaszat,
hanem sokkal egyszeriibb elemzések miatt is sziikseéges.

2010-1g a strukturalizalo (kivonatold) megoldasokat a sziikebb értelemben
vett adatbanyaszattdl fliggetleniil, nemcsak szovegekre, hanem mas
kevésseé strukturalt adattipusra is kifejlesztik (hanglenyomatok azonositasa
felvételeken, arcfelismerés videodkon, képeken), és felhasznaldsra kertilnek
néhany kisérleti alkalmazasban is.

A ma szovegbanydszata ilymodon a strukturdlatlan adatokban megtalalt
mintaknak, kategoriaknak, illetve ezek trendjeinek a meglévo, strukturalt
adatokkal valo Osszevetési feladatava alakul at.
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2.5.3 Beszédfelismerés és szintézis

A jelenleg szinte teljesen szoftveralapt beszédfelismerés és szintézis
egymasba integralddik, és (kiilondsen a szintézis) részben hardveralapuva
valik. Kizéarolag ezt a funkciot betoltd szilicium chip architekturakat
fejlesztenek, amelyek koziil az els¢ 2007-re késziil el (Carnegie Mellon
Egyetem). A fejlédés kovetkezd fontos Iépését a természetesnyelv-
feldolgozds ¢és a folyamatosbeszéd-felismerés szintézise, €s annak
eredményeként a természetesnyelv-megértés jelenti. A  nagyobb
feldolgozo- és tarolokapacitas az évtized végére (bizonyos mindséggel és
bizonyos korlatok kozott) lehetdvé teszi a vilagnyelvek (elsOsorban az
angol) gépi megértéset, valamint 2010 koriil a beszéd alapjan torténo
valésidejii forditast. (Jelentds eredmények mutathatok fel a magyar
beszédtechnologiai kutatdsokban, mind a felismerés, mind a szintézis
teriiletén (pl. mobiltelefonba épitett szintézis). Ezek alapjan varhato, hogy
a magyar se marad el sokkal a vilagnyelvektdl.)

A beszédfelismerés mobil eszk6zokon torténd alkalmazasara, a beszéd

szOveggé ¢s utasitassa forditasara képes mobil rendszerek megjelenésére
legkésObb 2009-1g sor keriil. (Gartner)

2.5.4 Nyelvtechnoldgiak

A természetes nyelvil szovegek szoftverrel torténd mas nyelvre iiltetése
komplex lingvisztikai ismeretek alkalmazasat igényli: a programnak a
szokészlettan mellett a morfologiat, a szintaxist, a szemantikat (és a
szovegkornyezetre vonatkozd ismereteket) egyarant fel kell hasznalnia. A
gépi forditds évtizedek oOta a szadmitdstudoméany egyik legnagyobb
kihivasa. A Technology Review szerint egyike annak a tiz technoldgianak,
amelyek életiinket és munkdnkat egy évtizeden beliil forradalmi mdédon
befolyasoljadk. Komoly nehézséget jelent a két- és/vagy tobbértelmiiségek
kiszlirése, amit ugy igyekeznek megvalositani, hogy a fordité szavak
helyett inkabb mondatokra Osszpontosit. Foként a specialis feladatokra
szakosodott gépek terén varhatd néhany éven beliil attérés. Viszont a
nehezen érthetdé mondatokban, szlengben torténd beszélgetések forditasa
még hosszas kutatasokat igényel. Sziikiteni kell a mas nyelvre atiiltetendd
beszélgetések tematikajat; célszerlii, ha az adott rendszer ol
koriilhatarolhat6 témakorokben valik csak szakértove.

Eldrelépés varhatod tobbek kozott a szovegek lekérdezhetdségét biztositd
szovegkivonatolo rendszerek fejlesztésében is.

A magyar nyelvvel kapcsolatos szamitogépes nyelvészeti kutatasok mind
akadémiai jelleggel (teljes grammatikai leirds), mind gyakorlati
alkalmazasokban folynak (pl. nemzetkozileg is terjesztett helyesiras-
ellen6rzok és teljesnek tekinthetd angol-magyar forditoprogram).
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Robotika

A ,robot” sz6 mindenre hasznédlhat6 az egyszeriien programozhat6 kezeld
késziilekektol (példaul statikus robotkaroktol) kezdve a két labon jaro
humanoidokig. Az okosabb robotokat a fizikai vilagban mikodo
intelligens mobil AGENSEKNEK tekinthetjiik. Utobbiak 6nallo viselkedési
algoritmusokat ¢s dontési rendszereket hasznalnak.

Az ipari, katonai €s szorakoztato célu fejlesztések mellett a 2010-es évek
elsé feleben az egészségligybe és a haztartdsokba is ,beszivdrog” a
robotika. Egyre nagyobb szidmban jelennek meg a tobb funkciora
alkalmas, alakvaltoztatd robotok.

A homogén architektirdk mellett terjednek az azokat jelent6sen
tulszarnyald hibrid (a szimbolikus reprezentdcidval, tervezd-rendszer
alapi vezérléssel rendelkezd deliberativ és kozponti szimbolikus
vildgmodellt nélkiil6z6, komplex szimbolikus kovetkeztetést nem
hasznal6, reaktiv komponenseket egyarant tartalmazo6) architekturara
¢piild alkalmazasok. A hagyomanyos (deliberativ) robotrendszerekben az
informacidfeldolgozas az  érzékelés, modellezés, tervezés, terv
kivitelezése, mozgasvezérlés sorozat eredménye. Ezzel szemben a reaktiv
rendszerek informaciofeldolgozasa nem soros kapcsolatl, idében egymast
kovetd  folyamatok, hanem kiilonb6z6 MODULOK  parhuzamos
tevékenységének 0sszessége.

Az autondm mozgds, vagy a kiilonbozd érzékszervi miikodések,
elsésorban a latas és a hallas kivitelezése mellett az eddig megoldatlan
problémat jelentd tapintds terén szintén varhato eldrelépés, akarcsak a
kovetkeztetésben €s a dontéshozasban is. Utobbi miiveletek soran a
robotok még nagyobb 6nélldésagot tantsitanak a jovoben.

Szamitasigényesebb ¢és Osszetettebb navigacidjukat a kornyezet atalakitisa
helyett egyre pontosabban hangolt szabalyoz6 rendszeriik teszi lehetdvé:
nem a kornyezetet igazitjdk a robotokhoz, hanem a robotok
alkalmazkodnak a kornyezethez. A munkavégzésiik helyszinérdl térképet
készit6 mai robotok altaldban olcs6é, 100 MIPS-es processzorokat
felhasznalva késziilnek. 2010-re elérhetik az 5000 MIPS-es teljesitményt.

r

2.5.5 Agensek

A legszerteagazobb  teriileteken  keriilnek  alkalmazdsra  az
AGENStechnologidk (foként a tobb kdlcsonhatdé AGENSBOL all6 multi-
AGENS rendszerek €s az egyes AGENSEK képességeit meghalado intelligens
viselkedést mutatd csoportok, az Uin. rajintelligencia). AGENSEKEN eziittal
szoftverAGENseket, olyan fiiggetlen szoftverkomponenseket értiink,
amelyek tamogatast nyujtanak a szamitogépes rendszer felhasznalojanak
(postakezeld, informaciés vagy interfész ~ AGENSEK, stb.). A
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filmgyartasban, az elektronikus kereskedelemben, repiil6- és szallodajegy-
foglaldsakor, online arverések soran, stb. sok esetben helyettesithetik az
embert.

Az AGENSEKET kiilonb6z6 alkalmazasokba, példaul parhuzamos
problémdkat megoldd rendszerekbe ,agyazzdk be.” Szimuldcios
alkalmazasaik a jelenleginél is nagyobb figyelmet fognak kapni. A
kozeljové AGENStechnologiaja még erdteljesebben igyekszik integralni az
objektumorientalt ¢és  elosztott  feldolgozéi  kornyezeteket, a
komponensalapl szoftverfejlesztést és a mesterséges intelligenciat.

Az AGENS- ¢és a beszédtechnologidk egyiittes alkalmazéast Otv6zo
ugynevezett szintetikus karakterek ,,intelligensebbekké”, sokoldalubbakka
valnak, ¢és kevésbé lesznek téma-, illetve honlap-specifikusak, mint
példaul a mai CHATBOTOK. Az interakciés ¢€s a kommunikécids
technologiak (gesztus-, hangulat-, beszédfelismerés, kontextus-megértés,
stb.) ,,szinkronba hozadsdnak” eredményeként lényegesen interaktivabb
viszonyba keriilnek kornyezetiikkel. A CHATBOTOK ¢s kiilonbdzd animalt
karakterek fejlesztésekor egyre inkabb figyelembe veszik az érzelmi
allapotokat (affective computing).

2.5.6 Kognitiv rendszerek

Az AGENSalaptl technologiakat a kognitiv rendszerek fejlesztésekor is
felhasznaljak. Ilyen rendszerek tervezésekor elsdsorban az ember
érzekelési/észlelési folyamatainak, az azokat meghatarozo
mechanizmusoknak  pszicholdgiailag ~ megbizhato szamitogépes
reprezentacioit veszik alapul. Kiindulasi pontjuk, hogy az agy nem
egyszeriien ,,szamitd” gép, bizonyos bemenetekkel, hanem ,,vilagmodellt”
készitd, sokszinti ~—memoriaval rendelkezd, rendkiviill komplex
informacidrendszer. A kognitiv rendszerek célja a human felhasznalo
kognitiv képességeinek nem beiiltetés-jellegli  (cognitive prosthesis)
novelése.

E rendszerek a kép-, az arc-, a gesztus- €s altaldban a mintafelismerésben
hasznosulnak. Tanulasuk eredményeként jutnak el az észlelt informacidk
feldolgozasaban olyan (mar szemantikainak nevezhetd) szintekig, ahol
jelentéstartalmak kezelésérdl lehet beszélni, és allitanak el ennek alapjan
Uujabb informdaciot, hoznak dontéseket. Dinamikus és proaktiv
kornyezetben is funkcionalnak.

A grafikus feldolgozas és az MI fejlédése az adott kép konnyebb, jobb
értelmezéséhez, a képre vonatkozd kiilonb6zd forrasok, informaciok

crer

illetd életkoratdl fliggetlen arcfelismerés. (Fistera)
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2.5.7 Térinformatikai eszkozok

Az adatok térbeli megjelenitése, elemzése, az Osszefliggések feltarasa
egyedi perspektivat, a hatékony miikodéshez, megalapozott dontésekhez
nélkiilozhetetlen informdacidkat szolgéltat tobb szakteriilet szdmara.

Nemcsak a valosidejii GNSS (Global Navigation Satellite System) valik
pontosabba, hanem GPS (GLOBAL POSITIONING SYSTEM) helymeghatarozé
technologiaval pontosabban vezérelhetok lesznek a gépek is, példaul a
robotok. A civil iranyitast europai Galileo a tervek szerint 2007-ben 1ép
miikddésbe.

A GNSS mellett Gjabb alternativ pozicional6 technikakat fejlesztenek ki.
(Fistera)
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