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3.3 MAGANFELHASZNALAS

Ide tartoznak a maganszféraban lezajlo tarsadalmi folyamatok és az
informdacidkezelések elektronizaldsanak egymadsra hatasai; az informacios
tarsadalom fejlodd lehetdségei, eldnyei €s kockdzatai; a DIGITALIS
fRASTUDAS ¢s munkaerd-piaci esélyek; a miivészetek; az informacios
személyiségi jogok; a demokracia; €s a KULTURALIS IDENTITAS kérdései.

A makro-szintli tarsadalmi trendek leirdsa a mellékletben talalhato.
Munkahipotézisként  katasztrofa- vagy stlyos  valsag-helyzetek
kialakulasa nélkiili fejlédést képzeltiink el. Jelen fejezetben a tarsadalmi
jovOkép a maganfelhasznalasok informatikdjara gyakorolt varhato
hatdsait vizsgaljuk. A maganfelhasznalas informatikai fogyasztasa, a
kovetkezd hatasok 4ltal alakul ki 2007-2013 kozott:

o Egyes tarsadalmi rétegekben nd a fogyasztds, ami pozitivan hat az
informécidtechnologiai eszkozok, kiilondsen az internet és a PC
terjedésére.

o A tarsadalom, ezen belil mind a formalis ¢és informalis
kapcsolatrendszerek ) tipusti halozatokba szervezddnek. Ezek a
halozatok a kozos gazdasdgi érdek vagy kozos érdeklddés mentén
nagyobbra ndhetnek, mint kordbban. A helyhez kotottség vagy
kozelség szerepe csokkenhet, ha van infokommunikacios
kapcsolattart6 eszkoz.

0 Reményeink szerint, az INFORMACIOS ONRENDELKEZES jelenlegi,
viszonylag magas szintjét varhatdéan sikeriil megOrizni. Vérhatoan,
ehhez tobb tudatossagra, hatosagi ellendrzésre €s fejlesztésekre lesz
sziikség.

o A kozigazgatasi folyamatok atlathatobba valdsa nemcsak az
lgyintézést konnyiti meg, de novelheti a helyi demokraciat is.
Felértékelddnek a civil szervezetek, amelyek a kozosségi
véleményformalasban jatszanak szerepet.

O Az orszaghatarokon atnyuld informacios halozatok lehetévé teszik a
nemzeti- etnikai- €s egyéb kisebbségek halozatszerli kapcsolattartasat
¢s a kulturalis értékeik kozvetitését.

0 Hazank EU integracidja kihat a MUNKAERO MOBILITASARA, a ki- és
betelepedésekre, ¢és ezen keresztil a tarsadalomra is. Az eurdpai
nemzetiségek mobilitdsa varhatéoan nd. Tartésan betelepedd azsiaiak,
¢s ideiglenesen itt dolgoz6 eurdpaiak koloniainak kialakulaséra, azaz
multi-kulturdlis kornyezetre célszerli felkeésziilni.
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0 A megfeleld szakmai tudéssal biré kozép-rétegek munkavallaladsa
lazabb keretek kozott, rugalmas projektrendszerekben is elképzelhetd.
Ez megnovelheti az onfoglalkoztatottak ill. a maganvallalkozok
aranyat a tarsadalomban. Ez a folyamat kihat az egész fogyasztasi
szerkezetre is.’

O A kornyezeti- és klimaproblémdak varhatéan felerésodnek; a civil
szervezetek aktivabban bekapcsolddnak a kornyezetvédelembe.

Részteriiletek fejlodése

3.3.1 Informatizalt halozatokra épiilo tarsadalom

Az elektronikus halozatokban vald részvétel, egyuttal a gazdasagi
haloban vald részvételt is jelenti. Ezért a fizikai hélézatokbol valo
kimaradas® a gazdasagi integraciobol valé kimaradast is jelentheti.

A kapcsolattartasokhoz né az informdcio-atviteli forgalom. A tadvmunka,
a tav- ligyintézés magasabb megbizhatdsagi €s biztonsagi szintet igényel
az otthoni hozzaférési haldzatokban.

Elvaras lesz az 4llando elektronikus elérhetdség ¢€és a személyes
megjelenés a web-en. Kialakul és altalanossa vélik a webmester és a
rendszergazda szerepkor kisebb szervezeteknél, és a csalddokban is.
Egyszerli webszerkesztd ¢és média-tartalom kezeld szoftverek széles
valasztéka alakul ki; annak érdekében, hogy amatdér webmesterek is
kezelhessék a kiterjedd magan- €s civil site-okat.

3.3.2 Informaciotechnologiai fogyasztas

A héztartdsok informdaciotechnologiai fogyasztasa varhatoan novekedik,
bar a nyugat-europai héztartadsokénal alacsonyabb jovedelmi szinttel
rendelkeznek ¢€s relative magasabbak az drak. Az otthonokbol 24 6raban
tav-intézhetd ligyek szdma megnd. (Ez helyettesiti az olajar novekedéssel
egyiitt novekvd kozlekedési koltségek egy részét.) Megnd az otthonra
rendelhetd tartalmak ¢és egyéb szolgaltatasok kore is. A fogyasztas
tovabbi novekedése varhatd az Internet-bankolas teriiletén, ami 6sszefiigg
a banki szolgaltatasok fejléddésével, a helyi téke lassu akkumulalodaséaval
¢s a nagy tarsadalmi biztosito rendszerek reformjaval.

Kialakul a haztartdsi informatikai piac, amely kifejezetten a haztartdsok
ellatasara szakosodik termékeiben €s szolgéltatasaiban. PI. kiszolgélja a

> Az onfoglalkoztatott szakember fogyasztasa iizleti jellegiivé valik, tartalékolasa megnd, stb.

® A kommunikacios- és a villamos-energia halozatokbol vald kimaradas gyakorlatilag a munkaerd
piacrol is kiszoritja a szegényebbeket. Még a tarsadalom szokasos életformajatol onként elkiiloniilo
csoportok is hasznalnak kommunikacios halozatokat, pl. Gyurifii lakokdzossége.
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tav-vasarlasi; tav-oktatdsi; tdv-munka; tav-ligyintézési igeényeket;
lehetdvé teszi a hdaztartas-gazdalkoddsi modellek alkalmazésat;
idogazdalkodast végez; feldolgozza a kozlizemi mérd-, szamla- ¢és
kifizetés- adatokat; ezen kiviil szorakoztatasi funkciokkal is rendelkezik.
Késdbb, a haztartds-vezetés informatikai irdnyitdsat akar AGENSEK is
atvehetik, mar a vizsgalt idészakban megjelennek a felsébb jovedelmi
szegmensben 1év0 hdaztartdsokban a részleges INTELLIGENS OTTHONI
megoldasok (flitésre, vilagitasra stb.).

Megerdsodik az informatikai jatékok piaca, amely a szabadidé otthoni
eltoltését teszi elvezetess€. Ebben 1 technologiak is részt vesznek, pl. a
VIRTUALIS VALOSAG €élményét add interaktiv web-es technologidk.

Tovabb erdsodik a szérakoztatodipar informatizalodaséval parhuzamosan a
kiilonbo6z6 eszkozok terjedése (1d. a DVD, video stb. hazai sikereit).

3.3.3 Digitalis irastudas

A DIGITALIS IRASTUDAS a munkaerdpiacon vald részvétel egyik eleméve
valik. A munkaiigyi segitd rendszerek informaciotechnoloégiai tudas-
fejlesztéssel 1s foglalkoznak majd.

A DIGITALIS IRASTUDASsal és vezetékes vagy vezeték nélkiili halozati
hozzaféréssel bird kozép-rétegek tav-munkaja csokkentheti az irodai
elhelyezési igényeket és a kozlekedési koltségeket. Ez tovabb munkaban
tarthat egyes tarsadalmi csoportokat: pl. friss nyugdijasok, kisgyerekes
anyak, mozgassériiltek.

A DIGITALIS fRASTUDAS témakdrében generacios kiillonbségek varhatok: a
mai 20-30 évesek mar tanultak szamitastechnikat, mig az 50 évesnél
iddésebbek csak akkor, ha kifejezetten szellemi foglalkozastak.

A hatranyos helyzetli rétegek fiataljai szdmadara esélyteremtd programok
épiilhetnek a DIGITALIS IRASTUDAS oktatasara. Kiilon foglalkozni kell a
roma etnikummal, ahol relative nagyobb a gyermek Iétszam. Ezek a
gyermekek kiszorulhatnak a munkaerdpiacrol, ha nem kapnak segitséget
a DIGITALIS [RASTUDAS megszerzéséhez €s fenntartdsahoz.

3.3.4 E-demokracia

A kozvetlen vélemény-nyilvanitds lehetdvé valik elektronikus
eszkozokkel otthonrol is.

A digitalis informacidszabadsag kihasznéalasara a digitélis jelenlét magan-
archivumai kialakulnak. Ezek a mai BLOGOK, azaz webes naplok
fejlettebb valtozatai lehetnek.
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A tarsadalmi informatika segiti a tarsadalom demokracia-teremto,
fenntartd, esetleg kockdzatos folyamatainak informatizaldédasat: pl.
oknyomoz6 Ujsagiras, haditudositds, katasztrofa-elemzés, kockazati
modellezés.

3.3.5 Informacids onrendelkezés

Az INFORMACIOS ONRENDELKEZES biztositasara kiilonbozd eljarasok és
technologiak terjednek el. Ezzel ellentétes folyamatként, az intelligens
kornyezetben egyre tobb rejtett informécid késziilhet a személyekrol,
kiilonb6zd (pl. biztonsagi, kozlekedesszervezeési, tavkozlési és egyéb)
céllal. Ezek megfelel6 kezelése érdekében erdsddhet a szolgaltatok
hatosagi ellendrzése. A INFORMACIOS ONRENDELKEZES fenntartasa
érdekében elterjednek a védekezd szoftverek és az érzékelés-érzékeldk,
valamint a SPAM-SZUROK. Olyan gazdasagi szolgaltatasok is varhatok,
amelyek a személyek informaciés ANONIMITASAT biztositjak, anélkiil,
hogy a személyt kizdrnak a szamara sziikséges szolgaltatasokbol. Az a
tarsadalmi réteg, amely ad6 vagy mas regisztracio elkeriilésében érdekelt,
ilyen szolgaltatasokat is fog igénybe venni. (Hosszabb tavon esetleg
tarsadalmi torekvések is indulhatnak ebbe az iranyba.)

3.3.6 Civil szféra

A CIVIL SZFERA vérhatéban megerdsodik, ¢€s ezzel egyiitt nd az
informatikai  fogyasztdsa is. A maganszemélyeket vagy ipari
szervezeteket tomoritd non-profit CIVIL SZFERA informatikaja is fejlodik:
adomanyokat gyljtenek és informaciokat nyujtanak a tevékenységiikrol;
tamogatasi palyazatokat figyelnek; és palyazatokat nyujtanak be weben
keresztiil. A CIVIL SZFERA informatikai rendszereinek egyszeri
kezeldfeliiletekkel kell rendelkezniiik, mert nem erre képzett embereknek,
szabadid6ben is tudnuk kell kezelni. A civil informatikai rendszerek
masik jellemzdje a viszonylag robosztus gazdalkodasi programok
elterjedése. A pénzgazdalkodasi fegyelemnek erdsodnie kell a civil
szféraban is, mert az dllami ellendrzések miatt egyre szigorubban el kell
a civil szervezeteknek tudni szadmolniuk a palydzati pénzekkel és az
adokedvezményekkel.

KULTURALIS ES NYELVI IDENTITAS

A tarsadalom tobb csoportja igyekszik meglrizni a KULTURALIS
IDENTITASAT, ¢és echhez elektronikus eszkozoket is igénybe vesz.
Ugyanakkor, az Internet kultiraja tovabb terjeszti az angolszasz kultarat
¢s az angolt mint vilagmeéreti kozvetitd nyelvet. A két ellentétes hatasbol
tobbes identitas-tudatok alakulhatnak ki. (pl. mas lehet a munkavégzés, a
lakokornyezet €s a csalad nyelve.)
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A KULTURALIS IDENTITAS megorzésére torekvd kozosségek hasznalni
fogjak a csoportos 1ill. elosztott tartalom-eldallitdo ¢€s tartalom-kezeld
szoftvertechnologidkat, a szélessavil tavkozlés szolgaltatasait, a
tobbnyelvli tartalom-kezel¢ szoftvereket. PIl. csoportos BLOGOKAT,
virtualis csoport-konyvtarakat telekonferencidkat, interaktiv jatékokat.
Kiilon feladat a tarsadalmilag hatranyos helyzetii etnikumok szamara a
DIGITALIS [RASTUDAS biztositasa és fenntartasa

3.3.7 Muvészetek

A miivészeti tevekenységekbe is beépiilt mar az informatika. A miivész
talalkozasa a kozonséggel a virtualis terekben is Iétrejott. Egyes
mivészek a fejlett informacio-technoldgidkat nemcsak az eredeti
funkciojukban hasznaljak fel, de bevonjak az onkifejezésbe is. Ezek az 1
kifejezési formak varhatéan tovabbterjednek, €s a szélessavu technoldgia
lehetdségeit kihasznalva a nem szdveges informdciotartalmak tjféle
feldolgozast nyernek.
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